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I. A vezérigazgato el6szava

A Media-Saturn-Holding GmbH vallalatnal a tarsadalmi felelésségvallalas, a kdrnyezetvédelem és az
etikus magatartas a vezérelvei valamennyi napi Uzleti tevékenységulnknek.

A jelen Beszallitoi magatartasi kédex jol szemlélteti a fenntarthatdosag iranti elkdtelezettséglinket,
amelyet a hosszu tavu Uzleti siker alapvetd el6feltételének tekintlink. Ismerteti azokat a normakat,
amelyek biztositjak, hogy a munkavallalokkal méltésaggal és tisztelettel banjanak, hogy a
munkakorilmények biztonsagosak legyenek, és hogy a koérnyezettudatos Uzleti tevékenyseéget
kévessék.

Uzleti partnereinkkel egyiittmikédve jo példat szeretnénk mutatni a tarsadalmi és kornyezeti
feleldsségvallalas javitasa érdekében az elektronikai agazatban, és kézdsen szeretnénk pozitiv hatast
elérni a teljes értéklancban.

Dr. Karsten Wildberger
vezérigazgato

Media-Saturn-Holding GmbH

Il. Bevezetés

Uzleti partnereinktél megkéveteljik a jelen Beszallitdi magatartasi kddex el6irasainak, valamint az
O0sszes vonatkozo nemzeti jogszabaly betartasat. Ha mas szerz6déses dokumentumok a jelen Beszallitoi
magatartasi kédexnél magasabb vagy részletesebb kdvetelményeket tartalmaznak, elvarjuk, hogy uzleti
partnereink azoknak az el§irasoknak is megfeleljenek.

A jelen Beszallitoi magatartasi kddex hatalya kiterjed valamennyi kdzvetlen Uzleti partnerre, valamint a
Media-Saturn-Holding szamara arukat vagy szolgaltatasokat eléallitd, illetve szallitd vagy a Media-
Saturn-Holding szamara torténd aruelballitashoz és/vagy szolgaltatasnyujtashoz kapcsoldéddan dolgozd
egyéb beszillitora, leanyvallalatra, kapcsolt vallalkozasra és alvallalkozéra. A jelen Beszallitéi
magatartasi kddexben meghatarozott elvek minimumkdévetelményeknek tekintendék. S6t, az Uzleti
partnereket arra batoritjuk, hogy a tarsadalmi és kornyezeti felel6sségvallalas elémozditasa érdek ében
muljak felll az el¢irasokat.

A jelen Beszallitdoi magatartasi kddexet nemzetkdzileg elfogadott elvek, kilondésen a Felelés
Vallalkozasok Szdvetsége (Responsible Business Alliance, RBA) altal elfogadott, az ENSZ vallalati és
emberi jogi alapelvein, valamint az ENSZ Emberi Jogi Nyilatkozatdn és a Nemzetk6zi Munkaugyi
Szervezetnek (ILO) a munka vilagara vonatkozé alapvetd elvekrél és jogokrdl szo16 nyilatkozatan alapuld
elveket kdvetve dolgoztuk ki.

A jelen BesZzallitéi magatartasi kodex 6t szakaszban hatérozza meg az Uzleti magatartas alapelveit:

A. MUNKAJOG
B. MUNKAVEDELEM

C. KORNYEZETVEDELEM
D. ETIKA

E. IRANYITASI RENDSZER
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A. MUNKAJOG

Az Uzleti partnerek kotelezettséget vallalnak a munkavallalok emberi jogainak tiszteletben tartasara,
valamint arra, hogy a nemzetk6zi k6z6sség altal elfogadott méltésaggal és tisztelettel bannak velik. Ez
minden munkavallaléra vonatkozik, beleértve a koélcsénzdtt munkavallalékat, vendégmunkasokat,
szerz8déses és kdzvetlen alkalmazottakat és minden egyéb tipusi munkavallalét. A Kédex elkészitése
soran a Hivatkozasokban meghatarozott elismert szabvanyokat hasznaltuk fel, amelyek tovabbihasznos
informaciéforrasként szolgalhatnak.

A munkajogi normak a kdvetkez6k:

1. Szabadon valasztott foglalkoztatas

Tilos a kényszermunka, a rabszolgamunka (beleértve az adésrabszolgasagot) és a munkaszolgalat, a
nem &nkéntes vagy kizsakmanyolason alapulé borténmunka, a rabszolgasag és az emberkereskedelem.
Ide tartozik a személyek fenyegetés, er6szak, kényszerités, emberrablas vagy csalas utjan torténd
szdllitasa, rejtegetése, toborzasa, atadasa vagy atvétele munka vagy szolgaltatas fejében. Nem lehet
indokolatlanul korlatozni a munkavallalok szabad mozgasat a létesitményben, tovabba nem lehet
indokolatlanul korlatozni a vallalat altal biztositott Iétesitményekbe vald belépést, illetve a kilépést onnan,
beleértve adott esetben a munkasok szdllasat vagy lakotereit is. A felvételi eljaras részeként a
munkavallaloknak irasbeli munkaszerz6dést kell kapniuk az anyanyelvikdon, amely tartalmazza a
foglalkoztatas feltételeinek leirasat. A kulféldi vendégmunkasoknak a munkaszerz6dést a munkavallalé
szarmazasi orszagabol vald tavozasa el6tt kell megkapniuk, és a munkaszerz6dést a fogadoé orszagba
valé megérkezéskor nem lehet mdédositani vagy kiegésziteni, kivéve, ha ezek a valtoztatasok a helyi
jogszabalyoknak valé megfelelés és az egyenlé vagy jobb feltételek biztositasa érdekében torténnek.
Minden munkavégzésnek o&nkéntesnek kell lennie, a munkavallalék pedig barmikor szabadon
otthagyhatjak a munkahelyiiket vagy buntetés nélkil felmondhatjak a munkaviszonyt, a munkavallalé
szerz6désének megfeleld észszer(i felmondasiidé mellett. A munkaltatok, Ggyndkok és alligyndkdk nem
tarthatjak vissza vagy mas médon nem semmisithetik meg, nem rejthetik el vagy nem kobozhatjak el a
személyazonossagi vagy bevandorlasi okmanyokat, példaul a hatésagilag kiallitott személyazonosité
okmanyokat, utleveleket vagy munkavallalasi engedélyeket. A munkaltatok csak akkor tarthatnak vissza
iratokat, ha ezt a jogszabaly el6irja. Ebben az esetben a munkavallaléktél semmikor sem szabad
megtagadni a dokumentumokhoz valé hozzaférést. A munkavallaldk nem kotelezheték arra, hogy a
munkaltatok tdgyndkeinek vagy aligyndkeinek munkakdzvetitési dijat vagy egyéb kapcsolddoé dijat
fizessenek a foglalkoztatasukért. Ha megallapitast nyer, hogy a munkavallalék ilyen dijakat fizettek,
ezeket a dijakat vissza kell fizetni a munkavallalénak.

2. Fiatal munkavallalok

Gyermekmunka nem alkalmazhaté a gyartas vagy a szolgaltatasnyujtas egyetlen fazisaban sem. A
.gyermek” kifejezés minden olyan személyre vonatkozik, aki nem t6ltétte be a 15. életévét, vagy nem
érte el a tankotelezettség fels6 korhatarat, vagy nem érte el az orszagban a munkavallalas als6
korhatarat, attél fliggden, hogy melyik a magasabb. Az Uzleti partner kdteles megfelel6 mechanizmust
bevezetni a munkavallalék életkoranak ellenbrzésére. Tamogatjuk az olyan térvényes munkahelyi
oktatasi programok alkalmazasat, amelyek megfelelnek minden jogszabalynak. A 18 év alatti
munkavallalok (fiatal munkavallalok”) nem végezhetnek olyan munkat, amely veszélyeztetheti
egészséguket vagy biztonsagukat, beleértve az éjszakai miiszakokat és a tulérat. Az Uzleti partnereknek
biztositaniuk kell a didkmunkasok megfelel§ kezelését a didknyilvantartdsok megfeleld vezetése, az
oktatasi partnerek szigoru atvilagitasa, valamint a didkok jogainak védelme révén, az alkalmazanddé
jogszabalyokkal 6sszhangban. Az Uizleti partnereknek megfelel§ tamogatast és képzést kell biztositaniuk
minden diakmunkas szamara. Vonatkozd helyi jogszabaly hianyaban a diakmunkasok, gyakomokok és
tanoncok bérének legalabb ugyanolyan mértékiinek kell lennie, mint az azonos vagy hasonlé feladatokat
ellatd mas belépd szinti munkavallaléké. Gyermekmunka azonositasa esetén segitséget/jogorvoslatot
biztositunk.

3. Munkaidoé

Az Uzleti gyakorlatokrél sz6ld6 tanulmanyok egyértelmien Osszefliggésbe hozzak a munkavallalok
megterhelését a termelékenység csdkkenésével, a fluktuacié novekedésével, valamint a sériilések és
betegségek szamanak ndvekedésével. A munkaidé nem haladhatja meg a helyi jogszabalyokban
meghatarozott maximumot. A munkaidé tovabba nem haladhatja meg a heti 60 6rat, beleértve a tulérat
is, kivéve a vészhelyzeteket vagy szokatlan helyzeteket. Minden tuléranak dnkéntesnek kell lennie. A
munkavallaloknak hétnaponta legalabb egy szabadnapot kell biztositani.
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4. Munkabér és juttatasok

A munkavallaléknak fizetett javadalmazasnak meg kell felelnie az &sszes alkalmazandé bérrel
kapcsolatos tdérvénynek, beleértve a minimalbérre, a tulérakra és a térvényileg elGirt juttatasokra
vonatkozo torvényeket is. A helyi jogszabalyoknak megfelel6en a munkavallalékat a tulérakért a rendes
o6rabérnél magasabb dijazasban kell részesiteni. A munkabérbdl fegyelmi intézkedésként térténd
levonas nem megengedett. A munkavallaléknak minden egyes bérfizetési id6szakra vonatkozéan idében
és érthetéen bérelszamolast kell kapniuk, amely elegend6 informaciot tartalmaz az elvégzett munkaért
jaro pontos dijazas ellenérzéséhez. A kdlcsdnzdtt, kiklldott vagy kiszervezett munkaerd alkalmazasa a
helyi jogszabalyok keretein belll lehetséges.

5. Emberséges banasmaéd

Tilos a durva és embertelen banasmod a munkavallalokkal szemben, beleértve az er§szakot, a nemi
alapu er6szakot, a szexualis zaklatast, a szexualis visszaélést, a testi fenyitést, a pszichikai vagy fizikai
kényszeritést, a rendszeres =zaklatast (bullying), a nyilvanos megszégyenitést vagy a szdbeli
bantalmazast; és tilos az ilyen banasmaéddal valé fenyegetés. Az ezeket a kdvetelményeket tamogatd
fegyelmi szabalyzatokat és eljarasokat vilagosan meg kell hatarozni és k6z4Ini kell a munkavallalokkal.

6. A hatranyos megkiilonboztetés és zaklatas tilalma

Az Uzleti partnereknek el kell kdteleznilk magukat a zaklatastdl és jogellenes megkuldnboztetéstol
mentes munkahely mellett. A vallalatok nem alkalmazhatnak faji, bérszin, életkor, nem, szexudlis
iranyultsag, nemi identitas és kifejezés, etnikai vagy nemzeti hovatartozas, fogyatékossag, varand6ssag,
vallas, politikai hovatartozas, szakszervezeti tagsag, veteran statusz, védett genetikai informacio vagy
csaladi allapot alapjan torténd megkllonbdztetést vagy zaklatast a munkaerd-felvételi és a
foglalkoztatasigyakorlataikban, példaul a bérek, eléléptetések, jutalmak és a képzéshez val6é hozzaférés
terén. A munkavallalék szamara észszerl keretek kdzott biztositani kell a szabad vallasgyakorlast. Ezen
tilmenéen a munkavallalokat vagy potenciadlis munkavallalokat nem szabad olyan orvosi teszteknek
(beleértve a terhességi tesztet és sziizességi vizsgalatot is) vagy egészségugyi vizsgalatoknak alavetni,
amelyek diszkriminativ médon hasznalhatok. Ezt az ILO hatranyos megkllénboztetésrél (foglalkoztatas
és foglalkozas) sz6l6 111. szamu egyezményének figyelembevételével fogalmaztuk meg.

7. Egyesulési szabadsag

A helyi jogszabalyokkal 6sszhangban az Uzleti partnerek kotelesek tiszteletben tartani a munkavallalok
azon jogat, hogy sajat valasztasuk szerinti szakszervezeteket alakitsanak, illetve ilyenekhez
csatlakozzanak, kollektiv targyalasokat folytassanak és békésen gyllekezzenek, valamint tiszteletben
tartani a munkavallalék azon jogat, hogy tartdzkodjanak az ilyen tevékenységektdl. A munkavallalok
és/vagy képvisel6ik szamara lehetévé kell tenni, hogy nyiltan kommunikalhassanak és megoszthassak
a vezetéssel a munkakorilményekkel és a vezetési gyakorlatokkal kapcsolatos elképzeléseiket és
aggalyaikat anélkdl, hogy hatranyos megklldnbdztetéstdl, megtorlastdl, megfélemlitéstél vagy
zaklatastol kellene tartaniuk.

B. MUNKAVEDELEM

Az Uzleti partnerek elismerik, hogy a munkahelyi sérilések és megbetegedések eléfordulasanak
minimalizalasan tdl a biztonsagos és egészséges munkakdrnyezet javitja a termékek és szolgaltatasok
minéségét, a termelés kovetkezetességét, valamint a munkavallalék megtartasat és moraljat. Az Uzleti
partnerek azt is elismerik, hogy a munkavallalék folyamatos bevonasa és oktatasa elengedhetetlen a
munkavédelmi problémak azonositasahoz és megoldasahoz.

Az elismert iranyitasi rendszerek, példaul az ISO 45001 és az ILO munkavédelmi iranymutatasai
referenciaként szolgaltak a Kodex elkészitése soran, és hasznos forrasai lehetnek a tovabbi
informacioknak.

A munkavédelmi normak a kovetkezdk:
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1. Munkahelyi biztonsag

Azonositani és értékelni kell a munkavallalok egészségligyi és biztonsagi veszélyeknek (vegyi,
elektromos és egyéb energiaforrasok, tliz, jarmivek, leesésveszély stb.) valo kitettségének lehetéségét,
és a szabalyozasi hierarchia segitségével csokkenteni kell, amely magaban foglalja a veszély
megszintetését, a folyamatok vagy anyagok kivaltasat, a megfeleld tervezéssel torténd szabalyozast, a
miszaki és adminisztrativ szabalyozasok bevezetését, a megel6z6 karbantartast és a biztonsagos
munkavégzési eljarasokat (beleértve a kizarast/kitablazast, azaz a LOTO rendszert), valamint a
folyamatos munkavédelmi oktatast. Amennyiben a veszélyek nem szabalyozhatok megfeleléen ezekkel
az eszkOzokkel, a munkavallalok szamara megfeleld, j6l karbantartott egyéni véddeszkozdket és oktatasi
anyagokat kell biztositani a veszélyekkel kapcsolatos kockazatokrdl. Eszszer(i Iépéseket kell tenni annak
érdekében is, hogy a varand6s ndket és a szoptatd anyakat eltavolitsak a fokozottan veszélyes
munkakoérilmények kézil, megszintessék vagy csokkentsék a varandos néket és a szoptaté anyakat
érintd munkavédelmi kockazatokat, beleértve a munkakéri feladataikhoz kapcsol6do kockazatokat is, és
észszer(i alkalmazkodasi lehetéségeket biztositsanak a szoptatd anyak szamara.

2. Vészhelyzeti felkésziiltség

Azonositani és értékelni kell a lehetséges vészhelyzeteket és eseményeket, a hatasukat pedig
minimalizalni kell vészhelyzeti tervek és reagalasi eljarasok végrehajtasaval, beleértve a vészhelyzetek
jelentésének, a munkavallalok értesitésének és az evakualas folyamatat, a munkavallalok képzését és
a gyakorlatokat. A vészhelyzeti gyakorlatokat legalabb évente vagy a helyi jogszabalyok éltal el§irtak
szerint kell végrehajtani, attdl fugg&en, hogy melyik a szigorubb. A vészhelyzeti terveknek ki kell téritk
a megfelelf tlzjelz6 és tlzoltdé berendezésekre, a szabad és akadalymentes kijaratokra, a megfelel
menekdilési lehetéségekre, az els6dleges beavatkozok elérhetéségére és a helyreadllitasi tervekre is.
Ezeknek a terveknek és eljarasoknak az élet, a kbrnyezet és a vagyon karosodasanak minimalizalasara
kell 6sszpontositaniuk.

3. Munkahelyi sériilések és megbetegedések

Eljarasokat és rendszereket kell bevezetni a munkahelyi balesetek és megbetegedések megel6zésére,
kezelésére, nyomon kovetésére és jelentéseére, beleértve a munkavallaléi bejelentések 6sztonzésére, a
balesetek és megbetegedések eseteinek osztalyozasara és nyilvantartasara, a szilkkséges orvosi ellatas
biztositasara, az esetek kivizsgalasara és az okok megsziintetésére iranyuld korrekcids intézkedések
végrehajtasara, valamint a munkavallaldk munkaba valé visszatérésének megkdnnyitésére vonatkozd
rendelkezéseket.

4. Uzemegészségiigy

A munkavallalék vegyi, biologiai és fizikai anyagoknak vald kitettségét azonositani, értékelni és
szabalyozni kell a szabalyozasi hierarchia szerint. Ha a veszélyek kikliszObdlése vagy csOkkentése nem
lehetséges, a potencidlis veszélyeket megfeleld tervezéssel, miszaki vagy adminisztrativ
ellenérzésekkel kell szabalyozni. Ha a veszélyek ilyen eszkdzokkel nem szabalyozhatok megfeleléen, a
munkavallaldknak megfelel6, j6l karbantartott, ingyenes egyéni védbéeszkdzoket kell biztositani és
hasznalni. A védekezési programoknak folyamatosnak kell lennitik, amelyek magukban foglaljak azilyen
veszélyekkel kapcsolatos kockazatokrodl sz6l6 oktatasi anyagokat.

5. Fizikailag megterhel6 munkavégzés

Azonositani, értékelni és szabalyozni kell a munkavallalék kitettségét a fizikailag megterhel6 feladatokbdl
ered6 veszélyeknek, beleértve a kézi anyagmozgatast és a nehéz vagy ismétl6d6é emelést, a hosszan
tarto allast és a nagymértékben isméti6dé vagy erbigényes 6sszeszerelési feladatokat.

6. A gépek biztositasa

A termelési és egyéb gépeket biztonsagi kockazatok szempontjabdl értékelni kell. Ahol a gépek
sérilésveszélyt jelentenek a munkavallalok szamara, ott fizikai védéburkolatokat, reteszeléseket és
akadalyokat kell biztositani, és megfelel6en karban kell ket tartani.
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7. Higiénia, élelmezés és lakhatas

A munkavallalék szamara biztositani kell, hogy kdnnyen hozzaférjenek tiszta illemhelyhez, ivovizhez és
higiénikus ételkészitési, tarolasi és étkezési lehet6ségekhez. Az Uzleti partner vagy a munkaerd -
kozvetitd altal biztositott munkavallaloi halokorleteket tisztan és biztonsagosan kell tartani, és megfelelé
vészkijarattal, firdéshez és zuhanyozashoz elégséges meleg vizzel, megfeleld vilagitassal, fltéssel és
szell6zéssel, valamint elegendd személyes térrel, illetve be- és kilépési lehetéségekkel kell ellatni.

8. Munkavédelmi kommunikacio

Az Uzleti partnereknek a munkavallalé nyelvén vagy a munkavallalé altal értheté nyelven megfeleld
munkavédelmi tajékoztatast és képzést kell nydjtaniuk a munkavallaléknak minden olyan azonositott
munkahelyi veszélyrél, amelynek a munkavallalok ki vannak téve, ideértve tdbbek k6z6tt a mechanikai,
elektromos, vegyi, tlz- és fizikai veszélyeket. A munkavédelmi informaciokat egyértelmien ki kell
fuggeszteni a létesitményben, vagy olyan helyen kell elhelyezni, amely a munkavallalék szamara
azonosithaté és hozzaférhetd. Minden munkavallalé a munka megkezdése el6tt, majd azt kdvetden
rendszeresen képzésben részesil. A munkavallaldkat arra kell 6szténdzni, hogy megtorlas nélkil

jelezzenek minden munkavédelmi problémat.

C. KORNYEZETVEDELEM

Az Uzleti partnerek felismerik, hogy a kérnyezetvédelmi felel6sségvallalas szerves részét képezi a
vilagszinvonalu termékek eldallitasanak vagy szolgaltatasok nyujtasanak. Az Uzleti partnereknek
azonositaniuk kell gyartasi tevékenységeik kdrnyezeti hatasait, és minimalizalniuk kell a k6z6sségre, a
kdrnyezetre és a természeti er6forrasokra gyakorolt karos hatasokat, a lakossag egészségének és
biztonsaganak védelme mellett. Az elismert iranyitasi rendszerek, példaul az ISO 14001 és az Eurdpai
Unié kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési rendszere, az Eco-Management and Audit Scheme
(EMAS) szolgaltak referenciaként a Kodex elkészitése soran, amelyek hasznos forrasai lehetnek a
tovébbi informacidknak.

A kérnyezetvédelmi normak a kdvetkezék:

1. Kornyezetvédelmi engedélyek és jelentés

Minden szikséges kdrnyezetvédelmi engedélyt (pl. kibocsatas-ellenbrzés), jovahagyast és bejegyzést
be kell szerezni, fenn kell tartani és naprakészen kell tartani, valamint be kell tartani ezek miikddési és
jelentéstételi kbvetelményeit.

2. A kornyezetszennyezés megel6zése és az eré6forrasok csokkentése

A szennyez6 anyagok kibocsatasat és kdérnyezetbe (Uritését, valamint a hulladéktermelést mar a
forrasnal, illetve olyan gyakorlatokkal kell minimalizalni vagy megszintetni, mint példaul
szennyezeéscsOkkentd berendezések beépitése, a termelési, karbantartasi és Uzemeltetési folyamatok
modositasa, vagy egyéb modszerek. A természeti er6forrasok felhasznalasat (beleértve a vizet, a
fosszilis tizel6anyagokat, az 4svanyi anyagokat és az érintetlen 6serd6kb6l szarmazo termékeket) olyan
gyakorlatokkal kell megévni, mint a termelési, karbantartasi és Uzemeltetési folyamatok médositasa, az
anyagok helyettesitése, Ujrafelhasznalads, megérzés, Ujrahasznositds vagy mas eszkdzok.

3. Veszélyes anyagok

Azonositani, cimkézni és kezelni kell az emberekre vagy a kdmyezetre veszélyt jelentd vegyi anyagokat,
hulladékokat és egyéb anyagokat a biztonsagos kezelés, szdllitas, tarolas, felhasznalas, Ujrahasznositas
vagy Ujrafelhaszndlas és artalmatlanitds érdekében.
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4. Szilard hulladék

Az lzleti partnereknek rendszerszemléletl megkdzelitést kell alkalmazniuk a szilard (nem veszélyes)
hulladékok azonositasara, kezelésére, csOkkentésére és felel6sségteljes artalmatlanitasara vagy
Ujrahasznositasara.

5. Légkori kibocsatasok

A tevékenységek soran keletkezé illékony szerves vegylletek, aeroszolok, mard hatasu anyagok, finom
részecskék, 6zonlebontd anyagok és égési melléktermékek levegébe tortend kibocsatasat a kijuttatas
el6tt mindsiteni, rutinszerien ellendrizni, szabalyozni és kezelni kell. Az 6zonlebonté anyagokat a
montreali jegyz6kdényvvel és az alkalmazand6 szabalyozasokkal 6sszhangban hatékonyan kell kezelni.
Az Uzleti partnereknek rutinszerlien ellendriznilk kell a leveg6be té6rténé kibocsatast szabalyozé
rendszereik teljesitményét.

6. Anyagkorlatozasok

Az Uzleti partnereknek be kell tartaniuk az 0sszes vonatkozd jogszabalyt és uUgyfélkdvetelményt a
termékekben és a gyartasban hasznalt bizonyos anyagok tiltasara vagy korlatozasara vonatkozéan,
beleértve az Ujrahasznositasra és artalmatlanitasra vonatkozd cimkézést is.

7. Vizgazdalkodas

Az Uzleti partnereknek olyan vizgazdalkodasi programot kell bevezetnitk, amely dokumentalja, jellemzi
és nyomon kovetia vizforrasokat, a vizhasznalatot és a vizkibocsatast; keresi a vizzel valo takarékossag
lehetéségeit; és ellendérzi a szennyezési csatorndkat. Minden szennyvizet az elvezetés vagy
artalmatlanitas el6tt mindsiteni, ellenérizni, szabalyozni és kezelni kell. Az Uzleti partnereknek az
optimalis teljesitmény és a jogszabalyi megfelelés biztositasa érdekében rutinszerlien ellenérizni kell
szennyvizkezel§ és -elklldnité rendszereik teljesitményét.

8. Energiafogyasztas és liveghazhatasu gazok kibocsatasa

Az Uzleti partnereknek vallalati szintl célt kell kitGznilk az Gveghazhatasu gazok csdkkentésére. Az
energiafogyasztast és az dsszes relevans Scope 1 és Scope 2 UHG-kibocsatast nyomon kell kévetni,
dokumentalni kell, és nyilvanosan jelenteni kell az Uveghazhatasu gazok csdkkentésére vonatkozd
celkitlizésekhez képest. Az Uizleti partnereknek olyan modszereket kell keresnitk, amelyekkel javithatjak
az energiahatékonysagot, és minimalizalhatjdk energiafogyasztasukat és az Uveghazhatasu gazok
kibocsatasat.

Az Uzleti partnerek vallaljak, hogy a 2027-es naptari év végéig a Science Based Target initiative (SBTi)
kezdeményezésnek megfeleld klimacélokat tliznek ki.

D. ETIKA

A tarsadalmi felel6sségvallalas teljesitése és a piaci sikerek érdekében az Uzleti partnereknek és
képvisel6iknek a legmagasabb etikai normakat kell betartaniuk, ideértve a kdovetkezdket:
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1. Uzleti integritas

Az integritas legmagasabb szinti normait kell fenntartani minden Uzleti interakcioban. Az Uzleti
partnereknek zéro toleranciat kell alkalmazniuk a megvesztegetés, a korrupcid, azsarolas és a sikkasztas
minden formajanak tiltasara.

2. Jogosulatlan elény tilalma

Ken6pénzt vagy mas jogtalan vagy tisztességtelen elény megszerzésére szolgald eszk6zt nem szabad
igérni, felajanlani, engedélyezni, adni vagy elfogadni. Ez a tilalom kiterjed arra, hogy kézvetlenul vagy
kdzvetve, harmadik személyen keresztll barmilyen értéket képvisel6 dolgot igérjenek, ajanljanak fel,
engedélyezzenek, adjanak vagy fogadjanak el annak érdekében, hogy Uzletet szerezzenek vagy
tartsanak meg, barmely személyt Uzlethez juttassanak, vagy mas modon jogosulatlan elényre tegyenek
szert. A korrupcidellenes jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében ellenérzési,
nyilvantartasi és végrehajtasi eljarasokat kell bevezetni.

3. Informacidk atadasa

Minden Uzleti kapcsolatot és Ugyletet atlathatéan kell lebonyolitani és pontosan kell feltlintetni az tzleti
partner Uzleti koényveiben és nyilvantartasaiban. Az Uzleti partnerek munkalgyi, munkavédelmi,
kérnyezetvédelmi gyakorlatara, Uzleti tevékenységére, felépitésére, pénzigyi helyzetére és
teljesitményére vonatkozé informacidkat a vonatkozé szabalyozisokkal és az érvényes iparagi
gyakorlatokkal 6sszhangban kell kdzzétenni. A nyilvantartdsok meghamisitasa vagy a feltételeket vagy
gyakorlatokat illet6 megtévesztés elfogadhatatlan az ellatasi lancban.

4. Szellemi tulajdon

A szellemi tulajdonjogokat tiszteletben kell tartani; a technoldgia és a know-how atadasanak a szellemi
tulajdonjogok védelmét szolgald médonkell tdrténnie, a szallitoi és Ugyféladatokat pedig meg kell védeni.

5. Tisztességes lizleti tevékenység, hirdetés és verseny

A tisztességes uzletre, hirdetésre és versenyre vonatkozdé normakat be kell tartani.

6. A személyazonossag védelme és a megtorlas tilalma

Olyan programokat kell fenntartani, amelyek biztositiak a koézérdekl bejelentd beszalliték és
alkalmazottak bizalmas kezelését, névtelenségét és védelmét, kivéve, ha azt torvény tiltja. Az Gzleti
partnereknek a dolgozdéik szamara kommunikalt folyamattal kell rendelkeznitk, hogy a megtorlastol valé
félelem nélkil jelezhessenek barmilyen aggalyt.

7. Asvanyok felelés beszerzése

Az Uzleti partnereknek szabalyzatot kell elfogadniuk és atvilagitasi eljarast alkalmazniuk az altaluk
gyartott termékekben talalhatdé tantal, 6n, volfram és arany forrasa és felligyeleti lanca tekintetében,
amely észszerlien biztositja, hogy beszerzésik a Gazdasagi Egylttmikédési és Fejlesztési Szervezet
(OECD) konfliktustol sujtott és magas kockazatot jelent§ terlletekr6l szarmazd asvanyi anyagok
feleldsségteljes ellatasi lancara vonatkozé utmutatasaval vagy ezzel egyenértékl és elismert atvilagitasi
keretrendszerrel 6sszhangban legyen.
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8. Adatvédelem

Az Uzleti partnereknek kotelezettséget kell vallalniuk arra, hogy megvédik az észszer(i adatvédelmi
elvarasokat mindazok személyes adatainak tekintetében, akikkel tzleti kapcsolatban allnak, beleértve a
beszallitokat, tgyfeleket, fogyasztokat és alkalmazottakat. Az Uzleti partnereknek a személyes adatok
gylijtése, tarolasa, kezelése, tovabbitasa és megosztasa soran be kell tartaniuk az adatvédelmi és
informaciobiztonsagi jogszabalyok kdvetelményeit.

E. IRANYITASI RENDSZER

Az uzleti partnereknek olyan iranyitasi rendszert kell elfogadniuk vagy kidolgozniuk, amelynek hatalya
kapcsolédik a jelen Kédex tartalmahoz. Az iranyitasi rendszert Ugy kell kialakitani, hogy biztositsa: a) a
megfelelést az Uzleti partner tevékenységeihez és termékeihez kapcsol6odd alkalmazando
jogszabalyoknak és ugyfélkdvetelményeknek; b) a jelen Kédexnek vald megfelelést; és c) a jelen
Kodexhez kapcsolédd miikddési kockazatok azonositasat és mérséklését. Meg kell kdnnyitenie a
folyamatos fejlesztést is.

Az iranyitasi rendszernek a kdvetkez6 elemeket kell tartalmaznia:

1. Vallalati kotelezettségvallalas

A vallalati tarsadalmi és kdrnyezeti felel§sségvallalasi politikardl sz616 nyilatkozat, amely megerdsiti az
Uzleti partnerek elkotelezettségét a megfelelés és a folyamatos fejlesztés irant, és amelyet az ligyvezetés
jovahagy és a létesitményben a helyi nyelven kifliggeszt.

2. A vezetés elszamoltathatésaga és feleléssége

Az uzleti partner egyértelmien azonositja az iranyitasi rendszerek és a kapcsoldédd programok
megvalodsitasanak biztositasaért felelés felsd vezetéi és vallalati képvisel(ke)t. A felsGvezetés
rendszeresen felllvizsgalja az iranyitasi rendszer allapotat.

3. Jogi és vevoi kovetelmények

Az alkalmazandé jogszabalyok és lUgyfélkdovetelmények — beleértve a jelen Kédex kovetelményeit is —
azonositasara, monitorozasara és megértésére szolgalé folyamat.

4. Kockazatértékelés és kockazatkezelés

Az Uzleti partnerek mikddésével kapcsolatos jogi megfelelési, kérnyezetvédelmi, munkavédelmi,
munkailgyi és etikai kockazatok azonositasara szolgalé folyamat. Az egyes kockazatok relativ
jelentdségének meghatarozasa és a megfeleld eljarasi és fizikai kontrollok bevezetése az azonositott
kockazatok szabalyozasara és a jogszabalyi megfelelés biztositasara.

5. Fejlesztési célok

irasbeli teljesitménycélok, célkitlizések és végrehajtasi tervek az (zleti partner tarsadalmi,
kdrnyezetvédelmi, munkavédelmi teljesitményének javitasara, beleértve az Uzleti partner e célok elérése
soran nyujtott teljesitményének rendszeres értékelését.
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6. Képzés

Programok a vezet6k és a dolgozdk képzésére az Uzleti partner szabalyzatainak, eljarasainak és
fejlesztési céljainak végrehajtasa, valamint a vonatkozd jogszabalyi kovetelmények teljesitése
érdekében.

7. Kommunikacio

Az (izleti partnerek szabalyzatairdl, gyakorlatarél, elvarasairdl és teljesitményérél szo6l6 vilagos és pontos
informaciok kézlésének folyamata a munkavallaldkkal, beszallitokkal és tgyfelekkel.

8. Dolgozdi visszajelzések és részvétel; panaszkezelés

Alland6 folyamatok —beleértve a hatékony panasztételi mechanizmust is — annak felmérésére, hogy a
munkavallalok mennyire értik a jelen Kodex hatalya ala tartozé gyakorlatokat és feltételeket, a vellk
kapcsolatos visszajelzések begyljtésére és megsértésiik kivizsgalasara, valamint a folyamatos
fejlesztés el6segitésére. A munkavallalék szamara biztonsagos kdrnyezetet kell biztositani, hogy a

retorzioktél vagy bosszutol vald félelem nélkil nyujthassak be panaszaik at és visszajelzéseiket.

9. Ellendrzések és értékelések

Rendszeres dnértékelések a jogi és szabalyozasi kdvetelményeknek, a Kédex tartalmanak, valamint az
Ugyfelek tarsadalmi és kdrnyezeti felel§sségvallalassal kapcsolatos szerz6déses kdvetelményeinek vald
megfelelés biztositasa érdekében.

10. Korrekcios intézkedések folyamata

A bels6 vagy kilsé értékelések, ellenérzések, vizsgalatok és fellilvizsgalatok altal feltart hianyossagok
idében térténd kijavitasara szolgalo eljaras.

11. Dokumentacioé és nyilvantartas

Dokumentumok és nyilvantartasok létrehozasa és karbantartasa a jogszabalyi megfelelés és a vallalati
kdvetelményeknek vald megfelelés biztositdsa érdekében, a személyes adatok védelmét szolgald
megfeleld titoktartas mellett.

12. Beszallitoi felel6sség

A Kodex kovetelményeinek a beszallitokkal valé kozlésére és a beszallitok Kodexnek vald
megfelelésének ellendrzésére szolgald folyamat.

Beszallitéi magatartasi kodex — Media-Saturn-Holding GmbH 10/10. olda



